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INSTRUCCIONES PARA LA JUSTIFICACION

CONVOCATORIA 2023

Ayudas en materia de movilidad sostenible

Aprobadas por Resolucion de 2 de mayo de 2025 de la Direccion General
del Instituto Valenciano de Competitividad Empresarial

ACTUACIONES:

E4T21B: Proyectos de fomento de la movilidad urbana sostenible
E4T21C: Promocidn del transporte urbano en bicicleta

E4T21E: Proyectos de logistica urbana sostenible

E4AT24B: Sistemas inteligentes de transporte publico urbano
E4T27A: Adquisicion de vehiculos de emisién cero

E4T29A: Inversiones en estaciones de recarga de hidrégeno.

Convocatoria: RESOLUCION de 5 de diciembre de 2023, de la presidenta del Instituto
Valenciano de Competitividad Empresarial (IVACE), por la que se convocan ayudas en materia
de movilidad sostenible con cargo al presupuesto del ejercicio 2023, con cofinanciacién de la
Unién Europea a través del Fondo Europeo de Desarrollo Regional.
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1. INDICACIONES GENERALES

Las entidades beneficiarias realizaran la justificacion del proyecto apoyado ante la Sede
Electronica de la Generalitat accediendo a través del Portal del IVACE (www.ivace.es) en el
apartado “Energia/Ayudas en materia de movilidad sostenible 2023/Justificacidon” y siguiendo
las presentes Instrucciones.

La entidad beneficiaria preparard la documentacion necesaria para la justificacion y
posteriormente accederd a la Sede Electréonica de la Generalitat para tramitarla de la forma
indicada en el apartado 3 de estas instrucciones, solicitando el pago de la ayuda e incorporando a
su expediente los documentos que se relacionan:

e Documento 1. Informe Final del proyecto.

e Documento 2. Difusion, publicidad y transparencia.

e Relacién de gastos y pagos generados mediante la aplicacion informatica "Justific@"
e Justificantes de Gasto y Pago.

e Resto de documentacién indicada en la notificacién de concesidn de la ayuda.

2. PLAZO

La fecha limite para la presentacion de la justificacion es el 30 de octubre de 2025 a las 23:59:59
horas

3. PRESENTACION DE LA DOCUMENTACION DE JUSTIFICACION
Estos tramites deberan realizarse mediante:

e Certificado electrdnico de persona juridica de la entidad beneficiaria, o

e Certificado electrénico de persona fisica que ostente poder de representacion de la
entidad solicitante en vigor. En el caso de representantes mancomunados se debera
aportar una autorizacién del resto de administradores mancomunados necesarios, que
no han realizado el trdmite telematico con su firma.

Importante: En el caso de tramitar la presentacidn de la justificacién de la ayuda con un
certificado de otra entidad distinta de la beneficiaria o de una persona fisica sin poder de
representacion, no se podra registrar la documentacién en el IVACE. Unicamente se podran
cumplimentar los formularios, adjuntar los documentos y pasar a la firma a la entidad
beneficiaria o persona con poderes de representacién, que serd la que registrard la
documentacién en el IVACE.

Nota: A cada uno de los documentos indicados en el tramite telematico de la justificaciéon
solamente se podra aportar un Unico archivo. En el caso de que sea necesario aportar mas de
un archivo a un determinado documento, se deberd emplear el tramite de “aportacion
voluntaria de documentacién”. El tamafio maximo de cada uno de los archivos que se vayan a
aportan no podra superar los 8 Mbytes.
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@ MI CARPETA CIUDADANA

: Debe saber
iNecesita ayuda? Para realizar su solicitud dispone de este asistente gue le guiars de manera sendilla por los pasos necesarios para su presentacion.
Lom Iconografia
@  peneralitat en_red@pvaes
1 o sege | BT
Le mostramos una breve explicacicn de cada uno de los pasas por los que ha de pasar para completar el proceso de solicitud. n opion]
Informacidn del Gestor Unico de Contenidos (GUC) degendierte

+ Organismo:Conselleria de Hacienda y Modelo Econdmico.
= Plazo Inicio - Fin: -

= Mds Informzcidn:Detalle del rémite en GUC

< Informacidn Esperffics

Simulacidn de Tramitacion Telematica en la Generalitat Valenciana (Cl@ve-firma)

Deberd cumplimentar los formularias indicados como obligatorios. Pueden existir formularios opcionales que puede cumplimentar o no, segdn
dispenga dela informacidn solictad.

3 ANFUR

Sele solictars que anexe Iz documentacidn necesaria pars la solicitud.

4 ReGisTRAR

Deberd revisar |3 documentacidn que va a presentar teniendo en cuenta que una vez enviada no podré modificar ningin dato,

5 GuARDAR

Sele proprdonaré un justificante de regiso firmado electrénicamente que le serviré como resguardo o ustificante legal.

Una vez se acceda al tramite, los pasos para tramitar el expediente son los siguientes:

e Paso 1. “Debe saber”. Informacion relativa al trdmite.

e Paso 2. “Rellenar”. En este apartado se debera cumplimentar el modelo de solicitud de
pago y declaracion responsable de otras ayudas.

e Paso 3. “Documentar”. Se adjuntaran todos los documentos indicados en el apartado 4
del presente documento.

e Paso 4. “Registrar”. En esta pantalla se muestra una relacion de los documentos que van
a ser tramitados. Pulsando sobre el botdn “Registrar”, se le dara registro y sera remitida
al expediente creado en el IVACE.

e Paso 5. “Guardar”. En este momento el beneficiario debera guardar el justificante de
presentacién de la documentaciéon registrada para asegurarse de su correcta
tramitacién.
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4. DOCUMENTACION A PRESENTAR

Para la justificacién de la ayuda se deberdn presentar telematicamente los siguientes
documentos:

e Documento 1. Informe Final del proyecto.

e Documento 2. Difusion, publicidad y transparencia.

e Relacién de gastos y pagos generados mediante la aplicacién informatica "Justific@"

e Justificantes de Gasto y Pago.

e Resto de documentacidn indicada en la notificacion de concesién de la ayuda (excepto
la solicitud de pago y la declaracion responsable de otras ayudas que se rellenan
directamente al acceder a la presentacion telematica de la documentacién).

Los documentos 1 y 2 se deberan cumplimentar segln los modelos disponibles en la web de
IVACE, dentro del apartado “Energia”, accediendo al programa “Ayudas en materia de
movilidad sostenible 2023”, en el apartado “Justificacion”.

A continuacidn, se detallan los aspectos mds importantes de los mismos:
DOCUMENTO 1. INFORME FINAL DEL PROYECTO.

El Informe final del proyecto o actividad debera contener necesariamente una explicacidn clara
y completa de la situacidn final del proyecto indicando cdmo se ha realizado el mismo y qué
resultados se han obtenido y se deberd justificar si éstos, coinciden con los indicados en Ia
memoria técnica presentada en la solicitud de la ayuda, tal como se establece en el articulo 12 a)
de las bases reguladoras y en el articulo 10.1.a) de la convocatoria de ayudas.

Asimismo, se deberan reflejar aquellas caracteristicas técnicas de los equipos adquiridos,
adjuntando, en su caso, fotografias de las placas de caracteristicas de los mismos.

En el caso de que hubiera habido alguna variacidn respecto a la situacidn inicial descrita en la
Memoria de la solicitud de la ayuda se debera indicar y justificar de forma detallada. Ante
cualquier modificaciéon del proyecto la entidad beneficiaria procedera, de acuerdo con la
tipologia de la modificacion, tal como se establece en el articulo 10.1.a) 29 parrafo de la
convocatoria de ayudas. En ningln caso la modificacién del proyecto podrd suponer una
alteracion del contenido esencial del proyecto o de alguno de los aspectos que fueron tenidos
en cuenta para su valoracion.

Ademas, en su caso, se debera adjuntar cualquier documentacidn resultante o acreditativa de
la ejecucién del proyecto como, por ejemplo, estudios o diagndsticos realizados, memorias de
ejecucién, informes de conclusiones, etc.

Asimismo, se debera incluir un reportaje fotografico de la instalacion y los equipos principales
en su ubicacién definitiva, tal como se establece en el articulo 11.3 f) de |la convocatoria.

DOCUMENTO 2. DIFUSION, PUBLICIDAD Y TRANSPARENCIA.

La entidad beneficiaria debera aportar, para dar cumplimiento a las obligaciones de difusidn,
publicidad y trasparencia, la siguiente documentacién gréfica:

Pdgina 4 de 9


https://www.ivace.es/index.php/es/ayudas/energia/ayudas-ahorro-y-eficiencia-energetica-energias-renovables-y-autoconsumo-fase-justificacion/56227-ayudas-en-materia-de-movilidad-sostenible-2023
https://www.ivace.es/index.php/es/ayudas/energia/ayudas-ahorro-y-eficiencia-energetica-energias-renovables-y-autoconsumo-fase-justificacion/56227-ayudas-en-materia-de-movilidad-sostenible-2023

%GENERALITAT IVACE
VALENCIANA i
\;\% Conselleria de Innovacidn, EHEEGI#

Industria, Comercio y Turismo

Financiado por
la Unién Europea

e Fotografia del cartel informativo o una pantalla electrénica equivalente, sobre el
proyecto, la ayuda concedida y el origen de la financiacién, destacando el apoyo
financiero de la Unién Europea dentro del Programa de la Comunitat Valenciana FEDER
2021-2027. Estos carteles, junto con las instrucciones de insercién, estdn disponibles
en la pagina web de IVACE dentro del apartado “Energia”, accediendo al programa de
Ayudas en materia de movilidad sostenible 2023, en el apartado “Justificacién” punto
“02.b Cartel Publicidad”. Estos carteles deberan ser perfectamente visibles y
accesibles, por ejemplo, la zona de entrada de un edificio o puerta de acceso al
establecimiento y tendrdn un tamafio minimo A3. Asimismo, se debera garantizar la
perdurabilidad del cartel durante la ejecucidn del proyecto hasta el momento del pago
de la ayuda evitando, en la medida de lo posible, su degradacion.

e Captura de pantalla pagina web donde se realice una breve descripcién del proyecto
subvencionado con sus objetivos y resultados, se incluyan los logotipos de IVACE y de
FEDER, y se indique el importe recibido mediante la inclusién de la siguiente mencién:
“Proyecto acogido a las ayudas de IVACE cofinanciado por la Union Europea dentro del
Programa de la Comunitat Valenciana FEDER 2021-2027".

En el caso de que el beneficiario no disponga de pdgina web, debera presentar una
declaracion responsable indicando tal circunstancia.

e Ensu caso, portadas de los documentos y acreditacion de las acciones de informacidén
y comunicacion (informes, escritos, presentaciones, eventos, documentacion de
reuniones, etc.), donde se incluyan el emblema de la Unién Europea y el logotipo del
IVACE y se haga referencia a la financiacién del proyecto por parte de ambos. Los
logotipos se encuentran disponibles en el apartado de “descargas” en la web de IVACE.

Transparencia

Adicionalmente, las entidades privadas que perciban durante el periodo de un afio ayudas o
subvenciones publicas en una cuantia superior a 100.000 euros, o perciban durante el periodo
de un ano natural ayudas o subvenciones de las entidades publicas de la Comunitat Valenciana
recogidas en el articulo 3 de la Ley 1/2022 en una cuantia superior a 50.000 euros o las ayudas
o subvenciones percibidas representen al menos el 40 % del total de sus ingresos anuales,
siempre que alcancen como minimo la cantidad de 5.000 euros, deberan aportar:

e Captura de pantalla de su pagina web -o medio electrdnico de finalidad similar- en la
que aparezca la siguiente informacion:

a) Contratos suscritos con una Administracion Publica, haciendo mencion a las
partes, el objeto, plazo de duraciéon, importe de licitacién y de adjudicacion, el
numero de licitadores y el procedimiento utilizado.

b) Convenios con la Administracion Publica suscritos, haciendo mencién a las
partes, el objeto, plazo de duracidn y obligaciones econdmicas convenidas, asi
como sus posibles modificaciones.

c) Subvenciones y Ayudas publicas recibidas, con indicacién de su importe y
finalidad.

Las entidades publicas deberan cumplir con las obligaciones de transparencia que, en virtud de

la Ley 19/2013, aportando documentacion captura de pantalla de su pagina web -o medio
electrénico de finalidad similar que acredite dicho cumplimiento.
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RELACION DE GASTOS Y PAGOS GENERADOS MEDIANTE LA APLICACION
INFORMATICA "JUSTIFIC@"

El presente documento se obtendrd directamente de la aplicacién informatica "Justific@". Esta
aplicacién permite rellenar los datos econdmicos requeridos para la justificacién de la
subvencién, validarlos y generar un documento PDF para su presentacion.

En funcidn del expediente, el programa mostrara determinadas pestafias, que se corresponden
con los tipos de gastos a justificar en la correspondiente actuacién. La entidad beneficiaria
introducira para cada coste el detalle de facturas imputadas al proyecto, asi como el detalle de
codigos contables empleados por la misma.

Como se indicara en el apartado de Justificantes de gasto y pago de estas instrucciones, la
numeracion que la aplicacion informatica asigne a cada justificante de gasto, se debera indicar
escrita en la parte superior derecha de cada uno de los justificantes de gasto y de sus
correspondientes justificantes de pago.

JUSTIFICANTES DE GASTO Y PAGO.

El periodo de validez de los justificantes de gasto y pago sera desde la fecha del registro de
entrada del documento de solicitud de ayuda hasta la fecha limite del 30 de octubre de 2025.

Indicaciones para su presentacion

Se debera generar un documento en formato pdf de los justificantes de gasto y otro de los
justificantes de pago, los cuales se presentaran telemdticamente, junto al resto de
documentacién, cuando se acceda a la Sede Electrénica de la Generalitat mediante el enlace
“Presentacion de la documentacién”, disponible en la web de IVACE, dentro del apartado
“Energia”, accediendo al programa “Ayudas en materia de movilidad sostenible 2023”, en el
apartado “Justificacion”.

Tal y como se ha indicado en las instrucciones del apartado “Relacién de gastos y pagos
generados mediante la aplicacion informatica Justific@”, la numeracidon que la aplicacion
informatica asigne a cada justificante de gasto, se debera indicar escrita en la parte superior
derecha de cada una de los justificantes de gasto y de su correspondiente pago.

Indicaciones generales

Los justificantes de gasto y pago deberan cumplir con lo establecido en el articulo 11 de la
convocatoria de ayudas. No obstante, se enumeran a continuacién algunos aspectos relevantes
a modo recordatorio:

e SOlo se aceptaran los gastos que tengan como soporte documental facturas o
documentos de valor probatorio equivalente con validez en el tréfico juridico mercantil
o con eficacia administrativa que cumplan lo dispuesto en la normativa vigente. Las
facturas deben reunir los requisitos establecidos en el articulo 6 y siguientes del Real
Decreto 1619/2012 de 30 de noviembre.

e Los gastos presentados en la justificacién deben estar pagados en su totalidad
incluyendo sus impuestos correspondientes, y con anterioridad a la finalizacion del
plazo de justificacidn. Este requisito se aplicara con independencia del porcentaje de
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imputacién de un gasto al proyecto, por lo tanto, las facturas parcialmente pagadas no
seran admitidas.

e Los gastos se imputardn por el importe de la base imponible. En el caso de gastos con
imputacién parcial de la base imponible se acompafiara de un informe justificativo
firmado por el representante legal de la empresa relativo al método de imputacidn
empleado.

e Como justificante de pago, se debera aportar la copia del extracto bancario junto con
copia del cheque o de la orden de transferencia que acredite que el destinatario del
pago coincide con el emisor de la factura.

e SOlo se aceptardn los pagos realizados a través de entidad financiera. Por tanto,
guedan absolutamente rechazados los pagos realizados en efectivo ni los ingresos
bancarios por caja. Asimismo, no seran validos las compensaciones entre facturas, ni
pagos mediante leasing, renting o similares.

e En caso de que la orden de transferencia y/o el apunte del extracto bancario sean
globales y por lo tanto estén referidos a varios justificantes de gasto, relacionados o
no con el proyecto, sera necesario acompanar una relacion de los mismos
debidamente detallada en la que aparezcan el destinatario, la identificaciéon del
justificante del gasto (el nimero de la factura o el concepto de la misma) y el importe
pagado.

e Solo se consideraran validos los justificantes de pago que acrediten que el pago se ha
realizado por el solicitante de la ayuda. En el caso de transferencias bancarias, en la
cuenta de origen debera constar como titular el beneficiario de la ayuda.

e No se aceptaran aquellos documentos de pago que, aun siendo conformes con los
requisitos formales sefialados anteriormente, no permitan identificar claramente a
que facturas estdn vinculados.

e Se admitiran los pagos realizados mediante tarjetas corporativas siempre que se
cumplan las siguientes instrucciones:

- En el caso de tarjeta de crédito corporativa, se debe aportar:

o Fotocopia del documento bancario donde aparezca la relacién de los gastos
que conforman la remesa del pago efectivo del importe de la tarjeta de
crédito, de modo que queda claramente identificado el justificante de gasto
objeto de la subvencion.

o Copia del extracto bancario donde figure el pago del importe total de la
remesa.

- En el caso de tarjeta de débito corporativa, se debe aportar copia del extracto
bancario donde se identifique claramente el proveedor del bien o servicio objeto
de la subvencioén.

e Son admisibles los documentos que acrediten justificacion de pagos emitidos por
banca on-line.

e Los justificantes de gasto no presentados no seran en ningln caso objeto de
subsanacion.

RESTO DE DOCUMENTACION INDICADA EN NOTIFICACION DE CONCESION.
Ademas de la documentacidn indicada en los puntos anteriores, se debera presentar cualquier
otra documentacién especifica de la actuacion y/o beneficiario, que se indigue en la notificacion

de la concesién de la ayuda.

Excepto para el caso de Ayuntamientos, las entidades beneficiarias deberan aportar
documentacién que justifique el instrumento ambiental al que esté sometida la actividad o las
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instalaciones en las que se haya ejecutado el proyecto. Para ello, la entidad solicitante deberd
aportar la certificacion 1SO14001 o EMAS que acredite el cumplimiento la normativa
medioambiental que le sea de aplicacién, o en su defecto, la correspondiente licencia de
apertura o autorizacién para el inicio de actividad, tramitada de conformidad con el instrumento
de intervencién administrativa ambiental al que esté sometida la actividad en las instalaciones
en las que haya ejecutado el proyecto; esta obligacion se hara extensiva a la de su sede social
en caso de que esta no coincida con el domicilio de ejecucion del proyecto.

En el caso de la actuaciéon T21C, promocion del transporte urbano en bicicleta, para la tipologia
de actuaciodn tipo 2, vias ciclistas urbanas, se debera aportar copia del proyecto de la via ciclista.

En el caso de la actuacién T27A, adquisicion de vehiculos eléctricos o propulsados por
combustibles alternativos, se debera aportar en la justificacidn copia de la Tarjeta de Inspeccidn
Técnica de Vehiculos (ITV) y el permiso de circulacidn de los vehiculos subvencionados.

En el caso de que el beneficiario sea una entidad publica, debera acreditar haber formalizado
la contratacién de la ejecucién de las actuaciones objeto de ayuda, mediante la aportacion,
dependiendo del procedimiento empleado, a través de la aplicacidén informatica establecida en
la web del IVACE, de al menos la siguiente documentacion:
— Pliego de clausulas administrativas (PPA), y aprobacion del PPA.
— Pliego técnico (PPT) y en el caso de contrato de obras, proyecto y aprobacién del mismo.
— Documento de existencia de crédito.
— Copia del anuncio o anuncios de licitacidn publicados en la Plataforma de Contratacién
de la Generalitat, o en su caso, Perfil de Contratante correspondiente; en aquellos casos en
gue por su importe no sea necesaria la publicacion en dichos medios, se debera aportar la
documentacién que acredite el inicio del expediente por el drgano de contratacion.
— Registro de ofertas presentadas y documentacion basica de las ofertas presentadas.
— Actas de la mesa de contratacién e Informes de valoracién de ofertas. Para el caso de
procedimientos negociados, restringidos o didlogo competitivo invitaciones cursadas y
documentacion de la negociacion.
— En el caso de tramitacion de urgencia o emergencia, declaracion motivada de la misma.
— Copia del acuerdo de adjudicacién del 6rgano competente de los suministros, obras y/o
servicios con el importe de la adjudicacidn, notificacidn y publicacion de la misma.
— Copia de los contratos suscritos para la ejecucidn de la actuacidn, de los que se deriven
los pagos de lainversion a realizar por la entidad beneficiaria y que posteriormente deberan
ser justificados. En aquellos casos en que por su importe no sea necesaria la formalizacion
de un contrato, se debera aportar documentacién equivalente (aceptacién de la oferta por
parte del adjudicatario, etc.).
— Documentacidon que permita justificar las posibles prorrogas, modificados, obras
complementarias, reintegros y certificaciones finales.

5. DUDAS E INCIDENCIAS

Para cualquier consulta o aclaracién sobre la justificacion del expediente, pdngase en contacto
con la unidad de Energia del IVACE mediante correo electrdonico a energia.ivace@ivace.gva.es,
identificdndose con el n? de expediente y nombre de la entidad beneficiaria.

Para incidencias relacionadas con el acceso/funcionamiento de la plataforma de tramitacion
electrdnica, enviar correo electrdnico a las siguientes direcciones: generalitat en red@gva.esy
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servicios.telematicos@gva.es, indicando el nimero de expediente, el error producido vy
adjuntando una captura de pantalla del mismo.

6. MEDIDAS ANTIFRAUDE

La entidad beneficiaria, si tuviera conocimiento de hechos constitutivos de fraude o
irregularidad relacionados con la ejecucién del proyecto subvencionado, debera ponerlos en
conocimiento de IVACE a través del apartado Buzdn - Control Antifraude, que le dirige al canal
habilitado al efecto por el servicio Nacional de Coordinacién Antifraude de la Intervencién
General de la Administracidn del Estado.

7. SEGUIMIENTO, EVALUACION Y CONTROL

La entidad beneficiaria tiene la obligacién de facilitar al IVACE, en cualquier momento, la
informacidn relativa a indicadores financieros, de produccién y resultados, que permitan medir
el avance frente a la situacion de partida descrita por la entidad beneficiaria en la memoria del
proyecto como consecuencia de la ejecucion del mismo, tal como se establece en el articulo 10
de la convocatoria de ayudas.

Por ello deberda aceptar participar en las actividades de seguimiento, evaluacidn y control que,
de acuerdo con la normativa comunitaria, deben realizar las diferentes autoridades y érganos
de control, aportando la informacion necesaria para acreditar el logro de los indicadores de
productividad en el marco del Programa de la Comunitat Valenciana FEDER 2021-2027.

8. INCUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES

El incumplimiento de las obligaciones por parte de la entidad beneficiaria, podra dar lugar a la
minoracion o revocacién de la ayuda concedida, con exigencia, en su caso, del reintegro de las
cantidades indebidamente percibidas y del interés de demora desde el momento del pago de la
subvencién hasta que se acuerde la procedencia del reintegro de la misma, tal como se establece
en el articulo 12 de la convocatoria de ayudas.
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