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INSTRUCCIONES PARA LA JUSTIFICACION

CONVOCATORIA 2020

PROGRAMA DE AYUDAS PARA ACTUACIONES DE

REHABILITACION ENERGETICA EN EDIFICIOS
EXISTENTES (PREE)

Aprobadas por Resolucion de 23 de Julio de 2021 de la Directora General del
Instituto Valenciano de Competitividad Empresarial

Convocatoria: Resolucion de 10 de diciembre de 2020, del presidente del Instituto Valenciano de
Competitividad Empresarial (IVACE), por la que se convocan ayudas para actuaciones de rehabilitacion
energética en edificios existentes, con cargo al presupuesto del ejercicio 2020 (Programa PREE Comunitat
Valenciana).

Bases: Real Decreto 737/2020, de 4 de agosto, por el que se regula el programa de ayudas para actuaciones
de rehabilitacién energética en edificios existentes.
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1. INDICACIONES GENERALES

Las entidades beneficiarias (personas fisicas o juridicas, comunidades de propietarios, empresas
explotadoras, arrendatarias o concesionarias de edificios, entidades locales, etc.) realizaran la justificacion
del proyecto apoyado ante la Sede Electrdnica de la Generalitat accediendo a través del Portal del IVACE
(www.ivace.es) en el apartado “Energia/Ayudas rehabilitacion energética en edificios existentes 2020
(PREE)/Justificacion” y siguiendo las presentes Instrucciones.

La entidad beneficiaria preparard la documentacién necesaria para la justificacion y posteriormente
accedera a la Sede Electrénica de la Generalitat para tramitarla de la forma indicada en el apartado 3 de estas
instrucciones, solicitando el pago de la ayuda e incorporando a su expediente los documentos que se relacionan
en el apartado 4.

2. PLAZO

El plazo maximo para la conclusiéon de las actuaciones objeto de ayuda serd de 18 meses desde la fecha de
notificacién de la resolucidon de la concesion de la ayuda. Dicha fecha maxima de justificacidon se indica
expresamente en la notificacidn de concesidén enviada a cada uno de los beneficiarios de las ayudas. El
beneficiario deberd notificar a IVACE la fecha de finalizacién de las actuaciones, por escrito y antes de la
conclusion de este plazo maximo (Anexo 1).

La justificacion, por parte de los destinatarios Ultimos de la subvencidn, de la ejecucién de las actuaciones
objeto de ayuda deberd realizarse ante el drgano instructor en un plazo mdximo de 3 meses desde la
finalizacion del plazo maximo concedido para la ejecucidn de las actuaciones.

Solo podrd autorizarse una ampliacion de los plazos fijados para la ejecucién de las actuaciones cuando
obedezca a circunstancias imprevisibles, debidamente justificadas, que hagan imposible el cumplimiento de
las mismas, pese a haberse adoptado, por parte de los beneficiarios de las ayudas, las medidas técnicas y de
planificacion minimas que les resultaban exigibles, y se solicite antes de que transcurra el plazo concedido
para la justificacién. En ningln caso se podran autorizar ampliaciones de plazos para la ejecucién de la
actuacién objeto de ayuda que superen en su cémputo total los 24 meses contados desde la fecha de
notificacién de la resolucién de concesién de la ayuda o desde la fecha de notificacion de la resolucién de
adjudicacion del correspondiente contrato.

ATENCION. La no justificacidén en plazo por parte de los beneficiarios de la ayuda, supondré la revocacién de
la misma.

3. PRESENTACION DE LA DOCUMENTACION DE JUSTIFICACION

Estos tramites deberan realizarse telematicamente mediante certificado electrénico teniendo en cuenta
gue la documentacion se presentara:

e En el caso de ayudas solicitadas por particulares, a través de su certificado electréonico de persona
fisica.
e En el caso de ayudas solicitadas por entidades a través de:
o Certificado electrénico de persona juridica de la entidad beneficiaria, o
o Certificado electrénico de persona fisica que ostente poder de representacion de la entidad
solicitante en vigor. En el caso de representantes mancomunados se deberad aportar una
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autorizaciéon del resto de administradores mancomunados necesarios, que no han realizado el
tramite telemdtico con su firma.

IMPORTANTE: En el caso de tramitar la presentacion de la justificacion de la ayuda con un certificado de otra
entidad distinta de la beneficiaria o de una persona fisica sin poder de representacién, no se podra registrar
la documentacion en el IVACE. Unicamente se podrdn cumplimentar los formularios, adjuntar los
documentos y pasar a la firma a la entidad beneficiaria o persona con poderes de representacion, que sera
la que registrara la documentacion en el IVACE.

Nota: A cada uno de los documentos indicados en el tramite telematico de la justificacion solamente se podra
aportar un Unico archivo. En el caso de que sea necesario aportar mas de un archivo a un determinado
documento de justificacidn, se debera emplear el tramite de “aportacién voluntaria de documentacion”. El
tamafio maximo de cada uno de los archivos que se vayan a aportan no podra superar los 8 Mbytes.

W gYd.e5

SCENERALITAT VALENCIANA

Asistente de tramitacion

(iema
Aplicacién

Cancela

Justificacion de ayudas e | (D
1v 2 3

(55 M CARPETA CUDADANA Debe saber ) Rellenar ) Documentar ) Registrar ) Guardar )

: Debe saber
iNecesita ayjudal Para relizar su soliitud dispane de este asistente que le gularé de manera sencilla por os pasos necesarios para su presentacidn.
g Iconografia
@  peneraifal_en red@gyaes
1" oo shgeR | B
Lz mostramos una breve explicatidn de cada uno dz los pasos por los que ha de pasar pera completer el proceso de solictud. el
Informacidn del Gestor Unico de Contenidos (GUC) [T

= Organismo:Conselleria de Hadenday Modelo Econdmico.
= Plazo nicio- Fi: -

= Més Infarmzcidn:Detalle del trémite en GUC

= Informacidn Especfica

Simulacion de Tramitacion Telematica en la Generalitat Valenciana (C/@ve-firma)

Deberd cumplimentar os formularias indicados como obligatorios. Pueden evistr formularios opcionzles que puede cumplimentar o no, segin
disponga de la informacidn solicitada.

3 ANEXRR

Sele solictars que anexe I3 documentacidn necesaria pars |3 solicitud.

4 RecisTRa

Deberd revisar la dotumentacidn que va a presentr teniendo en cuenta que una vez enviada no podré medficar ningin dato,
UNIGN EUROPEA 5 GUARDAR
ouno tkorta ot o L B . o
DESARRDLLO FEGHONAL Sele propordonard un justficante de registro firmado electranicamente que le servird come resguardo o justificane legal.

Una vez se acceda al tramite, los pasos para tramitar el expediente son los siguientes:
e Paso 1. “Debe saber”. Informacidn relativa al tramite.

e Paso 2. “Rellenar”. En este apartado se debera cumplimentar el modelo de solicitud de pago y
declaracion responsable de otras ayudas.
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e Paso 3. “Documentar”. Se adjuntaran todos los documentos indicados en el apartado 4 del presente
documento.

e Paso 4. “Registrar”. En esta pantalla se muestra una relaciéon de los documentos que van a ser
tramitados. Pulsando sobre el botdn “Registrar”, se le dara registro y sera remitida al expediente
creado en el IVACE.

e Paso 5. “Guardar”. En este momento el beneficiario debera guardar el justificante de presentacién
de la documentacién registrada para asegurarse de su correcta tramitacion.

4. DOCUMENTACION A PRESENTAR

Las actuaciones realizadas se encuadran en una de las siguientes opciones:

e Opcidn A: Incentivos destinados a intervenciones en edificios completos existentes, incluidas las
viviendas unifamiliares.

e QOpcidn B: Incentivos destinados a intervenciones sobre una o varias viviendas o locales del mismo
edificio, consideradas individualmente o como partes de un edificio existente.

Para la justificacion de la ayuda se deberan presentar telematicamente los siguientes documentos, tanto en
la Opcién A como en la Opcién B:

a) Escrito dirigido al érgano instructor, firmado y sellado por el representante legal de la empresa
destinataria ultima de las ayudas, comunicando la fecha de la conclusion de las actuaciones (Anexo
1).

b) Solicitud de pago segin modelo normalizado, incluido en el tramite telematico de la justificacion
(este documento se rellena directamente al acceder a la presentacion telematica de la
documentacion).

¢) Memoria de actuacion justificativa del cumplimiento de las condiciones impuestas en la concesidn
de la subvencién, conforme a lo exigido en la convocatoria, con indicacién de las actividades
realizadas y de los resultados obtenidos (Anexo 3). En dicha memoria se incluird un reportaje
fotografico.

d) Declaracion responsable de otras ayudas, subvenciones, ingresos o recursos publicos o privados que
hubieran obtenido o solicitado para los mismos costes subvencionables que los presentados al IVACE
para la justificacion del proyecto (este documento se rellena directamente al acceder a la
presentacion telematica de la documentacion).

e) Relacién de gastos y pagos generados mediante la aplicacién informatica "Justific@" (Cuenta
justificativa).

f) Justificantes de gasto, segun se indique en la notificacion de concesién de la ayuda, a través de una
relacién certificada y copia de las facturas (Tabla 2, Anexo 4).

g) En su caso, copia del contrato con la empresa proveedora. En el caso de particulares que no hayan
firmado un contrato con la empresa proveedora, la factura/s expedidas servirdn de documento
contractual.

h) Justificantes de Pago. Consultar justificantes de pago validos en la convocatoria de ayudas.

i) Copia de la cuenta bancaria donde aparezcan los datos del titular de la cuenta (entidad beneficiaria
ultima de la ayuda), en la que se abonar3, si procede, la ayuda correspondiente.

j) Difusidon y publicidad. Justificar que se cumplen los requisitos que figuran en el Manual de Imagen
del Programa y lo establecido en el articulo 16 de la convocatoria de ayudas.

k) Cuando sea una entidad publica la beneficiaria, certificado del érgano competente de que el
procedimiento de contratacidn utilizado ha respetado la normativa vigente, haciendo referencia a la
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norma aplicada, el procedimiento utilizado, la justificacién del mismo, los datos relativos a la
publicacion de la licitacidn, y el nimero/cddigo del expediente de contratacion; en caso de que por
el importe de la contratacidon no supere el umbral de los contratos menores, el certificado debera
expresar cuando ha dado comienzo la contratacion ( Anexo 5)

I) Para el caso de las actuaciones de Tipologia 1, deberan presentar certificado final de obra suscrito
por el director/a de obra y director/a de ejecucion de la obra, cuando sea preceptivo.

m) Para el caso de las actuaciones de Tipologia 2, cuando corresponda, deberdn presentar certificado
de la instalacién térmica, suscrito por el director/a de la instalacién o instalador autorizado,
registrado en el 6rgano competente de acuerdo con el RITE.

n) Certificado de eficiencia energética obtenido una vez realizadas las actuaciones, suscrito por técnico
competente, en el que se acredite la mejora minima de 1 letra en su calificacion energética, medida
en la escala de emisiones de didxido de carbono (kg CO2 /m? afio), emitido por el registro de IVACE
(http://gcee.aven.es) y que incluye el cddigo justificativo de registro. En el caso de que el edificio sea
de los comprendidos en el articulo 3.8.b de la convocatoria de ayudas, memoria justificativa de
alcanzar al menos un 20 % de ahorro de energia final con las actuaciones propuestas.

o) Declaracién responsable de la persona o entidad beneficiaria de la ayuda, en la que se haga constar
el cumplimiento de la normativa relativa a las infraestructuras comunes de telecomunicaciones e
instalaciones digitales, cuando a la actuacién le resulte de aplicacion lo dispuesto en el Real decreto
346/2011, de 11 de marzo, por el que se aprueba el Reglamento regulador de las infraestructuras
comunes de telecomunicaciones para el acceso a los servicios de telecomunicacion en el interior de
las edificaciones (incluida en el Anexo 6)

p) Parala Opcién Ay siempre que la ayuda concedida sea superior a 50.000 €, informe que acredite la
adecuada realizacion de las actuaciones objeto de la ayuda concedida de acuerdo con la
documentacion presentada en la solicitud de la ayuda, emitido por organismo de control o entidad
de control (Anexo 2)

g) Documentacidn justificativa de la existencia de una contabilidad separada o diferenciada para todas
las transacciones relacionadas (incluida en el Anexo 6)

r) Declaracidon responsable, previa a la justificacién por parte de los beneficiarios de las ayudas,
garantizando el proceso de contratacion de las actuaciones, la existencia de una contabilidad
separada o diferenciada para todas las transacciones relacionadas, el cumplimiento de las normas
nacionales y comunitarias sobre requisitos de igualdad de oportunidades y no discriminacion
aplicables a este tipo de actuaciones, el cumplimiento de las normas medioambientales nacionales y
comunitarias, y sobre desarrollo sostenible y la aplicacion de medidas antifraude eficaces vy
proporcionadas en el ambito de gestidn del proyecto objeto de ayuda (Anexo 6).

A continuacidn, se detallan los aspectos mas importantes de cada uno de los documentos anteriores:

A. ESCRITO COMUNICANDO LA FECHA DE LA CONCLUSION DE LAS ACTUACIONES.
Se debera justificar que las actuaciones han finalizado antes de 18 meses desde la fecha de notificacién de la

resolucién de la concesién de la ayuda. Para ello se debera cumplimentar el Anexo 1, el cual debera estar
firmado por el representante legal de la empresa.

B. SOLICITUD DE PAGO

El documento solicitud de pago se generara automaticamente al acceder al tramite telemdtico para la
presentacion de toda la documentacidon que se cita a continuacién. Para ello se deberan rellenar los
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diferentes campos de datos del beneficiario y del proyecto incluidos en el mismo y posteriormente el propio
trdmite generard dicho documento el cual se presentard con el resto de documentacién.

C. MEMORIA DE ACTUACION JUSTIFICATIVA

Memoria técnica justificativa del cumplimiento de las condiciones impuestas en la concesién de la ayuda,
con indicacién de la adecuacién de las actividades realizadas y de los resultados obtenidos (segin modelo
del Anexo 3).

Esta memoria sera realizada y suscrita por un técnico titulado competente autor del proyecto o de direccion
de la ejecucién de la actuacidn, indicando asi mismo la fecha de conclusién de las actuaciones.

D. DECLARACION RESPONSABLE DE OTRAS AYUDAS

Declaracién responsable de otras ayudas, subvenciones, ingresos o recursos publicos o privados que
hubieran obtenido o solicitado para los mismos costes subvencionables que los presentados al IVACE para la
justificacion del proyecto. El documento se generara automaticamente al acceder al tramite telematico, en
el momento de la presentacién de toda la documentacién de justificacion.

E. RELACION DE GASTOS Y PAGOS GENERADOS MEDIANTE LA APLICACION INFORMATICA
"JUSTIFIC@"

El presente documento se obtendra directamente de la aplicacion informatica "Justific@". Esta aplicacién
permite rellenar los datos econdmicos requeridos para la justificacion de la subvencién, validarlos y generar
un documento PDF para su presentacién. Esta aplicaciéon permite dar cumplimiento a la obligatoriedad de
presentar cuenta justificativa y documento sobre relacion de apuntes contables, exigido para solicitantes que
sean empresas o entidades.

La persona o entidad beneficiaria introducird las diferentes facturas imputadas al proyecto, y en el caso de
empresas o entidades se indicard ademas el detalle de cddigos contables empleados por la misma.

Como se establece en el apartado de Justificantes de gasto y pago de estas instrucciones, la numeracion que
la aplicacidn informatica asigne a cada justificante de gasto, se debera indicar escrita en la parte superior
derecha de cada uno de los justificantes de gasto y de sus correspondientes justificantes de pago.

Consideraciones sobre la “Aplicacion Justific@":

En la parte superior de la pantalla de la aplicacidon aparecen varias pestafias que se corresponden a unas
funcionalidades que hay que tener en cuenta para agilizar la justificacion:

- GUARDAR JUSTIFICACION: permite al beneficiario guardar en formato xml los datos y documentos
introducidos en la justificacion en cada sesidn, que se podran posteriormente recuperar con la
funcién “Cargar justificacion” visible en la primera pantalla de la Aplicacién “JUSTIFIC@".

- VALIDAR: mediante esta funcién la aplicacién avisa si se han introducido todos los datos y
documentos correctamente, estableciendo dos niveles:

e Datos que son convenientes revisar porque se ha detectado algin posible error, pero que no
impiden la presentacidn de la justificacién. Simbolo verde o naranja.

e Campos de datos que deben revisarse y cumplimentarse. Este tipo de aviso impide la generacion
de la relacién de gastos y pagos para su presentacion. Simbolo rojo.
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- GENERAR BORRADOR: permite al beneficiario guardar en formato pdf, los datos y documentos
introducidos en la justificacion en cada sesién, que podra recuperar posteriormente empleando la
funcién de “Cargar justificacion” visible en la primera pantalla de la Aplicaciéon “JUSTIFIC@".

- GENERAR ANEXO DE GASTOS Y PAGOS: esta pestafia genera el informe de justificacion definitivo
“Informe generado por la aplicacidn justific@. Relacidn de gastos y pagos”, en formato pdf y una vez
generado no se podra introducir ninglin cambio

Este fichero NO DEBE SER MANIPULADO NI ESCANEADO PARA SU FIRMA, puesto que en caso de
sufrir alguna modificacién ya sea en su contenido, titulo, extensién, el sistema impedird que pueda
ser vinculado en el trdmite de presentacion telematica de la justificacion.

F. JUSTIFICANTES DE GASTO (FACTURAS)

Deberan reunir los requisitos establecidos en los articulos 6 y siguientes del Real Decreto 1619/2012, de 30
de noviembre, relativo a las obligaciones de facturacion (BOE de 6/12/2012), entre los que cabe destacar
las siguientes:

- Fecha de expedicién y nimero de factura
- Datos identificativos del expedidor (nombre/razdn social, NIF/CIF, domicilio/domicilio social)
- Datos identificativos del destinatario (hombre/razén social, NIF/CIF, domicilio/domicilio social.

- Descripcién de las operaciones y fecha de realizacién de las mismas. Descripcién de los bienes o
servicios que se facturan de forma clara y precisa, que permita apreciar la vinculacion al proyecto.

- IVA: tipo(s) impositivo(s) aplicado(s), y cuota(s) tributaria(s) resultante(s), debiendo especificarse, en
su caso, por separado las partes de la base imponible que se encuentren exentas, y/o no sujetas, y/o
sujetas a distintos tipos impositivos.

Indicaciones generales respecto a los justificantes de gasto:

- Fecha de las facturas: La fecha de las facturas ha de ser posterior a |la fecha de los presupuestos o
contratos correspondientes (y por tanto, posteriores a la fecha de registro de la solicitud de ayuda).
No obstante lo anterior, si podrdn acogerse a la presente convocatoria los costes correspondientes a
actuaciones preparatorias de la actuacidn que sean necesarios para presentar la solicitud como
pueden ser proyecto, memorias técnicas, certificados, etc., que si podrdn ser considerados
subvencionables, aun cuando hubieran sido facturados con anterioridad, siempre que, en todo caso,
estas actuaciones preparatorias se hubieran iniciado con fecha posterior al 7 de agosto de 2020,
fecha de entrada en vigor del Programa de Ayudas de acuerdo a lo establecido en el articulo 4 del
Real decreto 737/2020, de 4 de agosto.

- Concepto (actuacion) en las facturas: El concepto reflejado en la factura debe estar suficientemente
descrito y corresponder o ser coherente con la actuacion a la que se asigna la factura. Ademas, el
concepto debe ser coherente con lo aprobado en la resolucidn de la concesidn de la ayuda, es decir,
debe pertenecer a una de las actuaciones descritas en la memoria.

Los gastos se imputaran por el importe de la base imponible. En el caso de gastos con imputacién
parcial de la base imponible se acompafiara de un informe justificativo firmado por el representante
legal de la empresa relativo al método de imputacién empleado.

- Destinatario de las facturas: La factura debe estar emitida a los beneficiarios. EI NIF de la factura
debe ser visible y coincidir con el dato aprobado en la fase de evaluacion.

Pdgina 7 de 14



Financiado por , v gt

la Unién Europea D I scoiscn [ 4 IDAE Plan de Recuperacion, ey
TS TSNS 0/ g 2 .

NextGenerationEU AW » W Transformacion y Resiliencia | |

)

3

GENERALITAT  j/ACE
VALENCIANA EHERGIA

Industria. Comercio y Turism

- No se aceptaran facturas proforma.

- No se considerardn validas a efectos de justificacidn las facturas emitidas a persona juridica distinta
del beneficiario.

- No serdn en ningln caso objeto de subsanacién los justificantes de gasto no presentados.

La relacion certificada de las facturas relativas a las actuaciones realizadas, pueden realizarse segun la Tabla
2 del Anexo 4.

G. COPIA DEL CONTRATO CON LA EMPRESA PROVEEDORA

En el caso de particulares que no hayan firmado un contrato con la empresa proveedora, la factura/s
expedidas servirdn de documento contractual.

H. JUSTIFICANTES DE PAGO.

Los elementos del justificante de pago que se han de revisar son los siguientes:

e Emisor del pago: El beneficiario de la ayuda debe figurar siempre como emisor del pago (coincidencia
de NIF y denominacion social).

e Destinatario del pago: El justificante debe indicar el destinatario del pago, que debe ser coincidente
con el emisor de la factura (coincidencia de NIF y denominacidn social).

e Fecha del pago: La fecha de pago debe ser posterior a la fecha del pedido, y por lo tanto a la fecha
de la solicitud de ayudas, con excepcion de las actuaciones preparatorias. De forma general, la fecha
de pago sera anterior a la fecha limite de justificacion de la realizacién de las actuaciones (es decir,
salvo excepciones, 18 meses tras la fecha de la notificacidon de concesiéon de la ayuda).

e Concepto del pago: El justificante debe indicar en el concepto de pago la referencia numérica de la/s
factura/s que se pagan u otra numeracion (nimero de contrato, codificacidn, etc.) que figure en la
propia factura o hacer referencia al concepto de la factura.

e Importe del pago: Cuando un justificante corresponda con una Unica factura, el importe del
justificante debe coincidir con el importe de la factura (con IVA); en caso de que ese justificante
incluya varias facturas, coincidira con la suma de éstas.

Indicaciones generales

Los justificantes de pago deberan cumplir con lo establecido en el articulo 14 de la convocatoria de ayudas.
No obstante, se enumeran a continuacion algunos aspectos relevantes a modo recordatorio:

e Los gastos presentados en la justificacion deben estar pagados en su totalidad incluyendo sus
impuestos correspondientes, y con anterioridad a la finalizacion del plazo de justificacion. Este
requisito se aplicard con independencia del porcentaje de imputacidn de un gasto al proyecto, por lo
tanto, las facturas parcialmente pagadas no serdn admitidas.

e Como justificante de pago, se deberd aportar la copia del extracto bancario junto con copia del
cheque o de la orden de transferencia que acredite que el destinatario del pago coincide con el
emisor de la factura.

e So6lo se aceptardn los pagos realizados a través de entidad financiera. Por tanto, quedan
absolutamente rechazados los pagos realizados en efectivo ni los ingresos bancarios por caja.
Asimismo, no serdn validos las compensaciones entre facturas, ni pagos mediante leasing, renting o
similares.
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e Se aceptardn pagos efectuados a través de modalidades de financiacion, siempre que se presente el
contrato firmado entre la persona solicitante de la ayuda y la financiera

e En caso de que la orden de transferencia y/o el apunte del extracto bancario sean globales y por lo
tanto estén referidos a varios justificantes de gasto, relacionados o no con el proyecto, sera necesario
acompaiar una relacién de los mismos debidamente detallada en la que aparezcan el destinatario,
la identificacion del justificante del gasto (el nimero de la factura o el concepto de la misma) y el
importe pagado.

e Solo se considerardn validos los justificantes de pago que acrediten que el pago se ha realizado por
el solicitante de la ayuda. En el caso de comunidades de propietarios, debera constar la propia
comunidad de propietarios como emisor del pago. No se aceptard como emisor del pago el
administrador de fincas, presidente u otros. Asimismo, en el caso de transferencias bancarias, en la
cuenta de origen debera constar como titular el beneficiario de la ayuda.

e No se aceptaran aquellos documentos de pago que, aun siendo conformes con los requisitos
formales sefialados anteriormente, no permitan identificar claramente a que facturas estan
vinculados.

e Se admitirdn los pagos realizados mediante tarjetas corporativas siempre que se cumplan las
siguientes instrucciones:
- En el caso de tarjeta de crédito corporativa, se debe aportar:

o Fotocopia del documento bancario donde aparezca la relacion de los gastos que conforman
la remesa del pago efectivo del importe de la tarjeta de crédito, de modo que queda
claramente identificado el justificante de gasto objeto de la subvencion.

o Copia del extracto bancario donde figure el pago del importe total de la remesa.

- En el caso de tarjeta de débito corporativa, se debe aportar copia del extracto bancario donde se
identifique claramente el proveedor del bien o servicio objeto de la subvencidn.

e Son admisibles los documentos que acrediten justificacidon de pagos emitidos por banca on-line.

I. CUENTA BANCARIA ABONO AYUDA

Se debera adjuntar un certificado bancario en el que se refleje el nimero de cuenta bancaria en el cual se
desea ingresar la subvencidn. En dicho certificado deberd constar como titular de la cuenta bancaria la
empresa beneficiaria de la ayuda.

El nimero de cuenta bancaria debera coincidir con el indicado en el documento “solicitud de pago”.

J. DOCUMENTACION JUSTIFICATIVA DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES RELATIVAS A LA
DIFUSION Y PUBLICIDAD

La entidad beneficiaria deberd cumplir con lo dispuesto en el Manual de Imagen del Programa disponible en
la pagina web de IVACE. Para ello deberd aportar, para dar cumplimiento a las obligaciones de difusion,
publicidad y trasparencia, la siguiente documentacién gréfica:

e Fotografia de los carteles informativos sobre el proyecto, la ayuda concedida y el origen de la
financiacién. El disefio grafico de los carteles y soportes de difusién que se realicen cumpliran con
los requisitos que establezca el IDAE y que estaran disponibles en el Manual de Imagen del
Programa disponible en la web de IVACE:

Cartel de caracter temporal, durante la realizacién de una operacion:

Pdgina 9 de 14



Financiado por , v P
la Unién Europea ST e i *. 2 IDAE Plan de Recuperacion, PRER s
TS TGS 0/ 3 - .
NextGenerationEU — » W\ Transformacién y Resiliencia | |
2n
£ GENERALITAT  jVACE
U vV,

a)

b)

c)

ALE

o

ANA EHERGIA

¥ Turism

%

Si la inversion total de la operacidn es inferior a 500.000 €, los destinatarios ultimos de las
ayudas, asi como los inversores directos deberdn colocar al comienzo de la operacion, placas o
vallas publicitarias resistentes, de un tamafio minimo A3, o una pantalla electrdnica equivalente,
en un lugar bien visible para el publico, con informacién sobre el proyecto, en el que se
mencionara la ayuda financiera recibida, con el emblema “Plan de Recuperacion,
Transformacion y Resiliencia -Financiado por la Unién Europea — NextGenerationEU”, el logo del
PRTR, el logotipo de la linea de ayuda y el logotipo del IVACE”, siguiendo las instrucciones
establecidas en el manual de imagen del programa relativas a la carteleria disponible en la
pagina web de IVACE.

Si la inversion total de la operacidn es superior a 500.000 € los destinatarios ultimos de las
ayudas, asi como los inversores directos deberan colocar al comienzo de la operacidn, placas
o vallas publicitarias resistentes, en un lugar bien visible para el publico, con informacién
sobre el proyecto, en el que se mencionara la ayuda financiera recibida, con el emblema
“Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia - Financiado por la Unién Europea —
NextGenerationEU”, el logo del PRTR, el logotipo de la linea de ayuda y el logotipo del
IVACE”, siguiendo las instrucciones establecidas en el manual de imagen del programa
relativas a la carteleria disponible en la pagina web de IVACE.

Opcionalmente, para obras que requieran la instalacion de andamios exteriores, se podra
complementar la informacidn referente a la ayuda del Fondo Europeo, con la instalacién de
un cartel, de caracter temporal, fijado en el andamio o instalacién que recubra la fachada
del edificio mientras dure la obra, y en todo caso conforme a lo dispuesto y de acuerdo a las
ordenanzas municipales correspondientes. El cartel debera tener un tamario suficiente para
gue sea perfectamente visible y legible e incluir claramente el titulo del proyecto y la
denominacion e imagen del Programa y mencionar la ayuda econdmica otorgada por el
Fondo Europeo. En el caso de que el destinatario ultimo de la ayuda o inversor directo
decidan instalar una lona, la informacion sobre la ayuda del Fondo Europeo podra ir impresa
en parte de la misma, con visibilidad suficiente y un tamano proporcional a la superficie de
la lona. Al igual que para el cartel, se debera incluir claramente el titulo del proyecto y la
denominacién e imagen del Programa y mencionar la ayuda econdmica otorgada por el
Fondo Europeo.

Cartel de cardcter permanente, En un plazo de tres meses, a partir de la conclusién de la

operacion, los destinatarios ultimos de las ayudas, asi como los inversores directos colocaran,
en un lugar bien visible para el publico, un cartel o placa permanente de tamafio significativo.
El cartel o placa permanente, indicara el nombre y el objetivo principal de la operacion, el
emblema de la UE, la declaracién de financiacidn adecuada “Financiado por la Unién Europea —
NextGenerationEU”, junto con el logo del PRTR, el logotipo de la linea de ayuda y el logotipo del
IVACE, siguiendo las instrucciones establecidas en el manual de imagen relativas a la carteleria
disponible en la pagina web de IVACE.

Deberdn enviarse al menos dos fotografias del cartel de caracter temporal y dos fotografias del cartel
de cardcter permanente, una en primer plano y otra en un plano mds general que permita situarlo en
su entorno. Asimismo, se deberd garantizar la perdurabilidad del cartel evitando, en la medida de lo
posible, su degradacion.

IMPORTANTE: Cuando los beneficiarios sean personas fisicas y la ejecucion se realice en espacios de
caracter particular (por ejemplo, viviendas particulares, comunidades de vecinos, garajes de uso
privativo), la instalacion de carteles o placas no sera obligatoria. En el caso de que el beneficiario decida
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instalar cartel o placa, podrd optar por colocar carteles de tamafio A4 o A5, mostrando, en todo caso los
logotipos de caracter obligatorio, asi como, la informacién bdsica requerida en los manuales de imagen
corporativa de cada linea de ayuda. Dentro del Manual de Imagen que esta colgado en la web de IVACE,
en el area de ejemplos, se incluyen modelos de carteles especificos para personas fisicas.

e Excepto si el beneficiario es una persona fisica, captura de pantalla pagina web, donde se haga una
breve descripcidn de la operacidn, en el caso de que disponga de una, y en sus cuentas en los medios
sociales, de manera proporcionada al nivel de apoyo prestado, con sus objetivos y resultados, y
destacando el apoyo financiero de la Unién Europea. En el caso de que el beneficiario no disponga
de pagina web, debera presentar una declaracidn responsable indicando tal circunstancia.

En su caso, portadas de los documentos y acreditacion de las acciones de informacion y
comunicacion (informes, escritos, presentaciones, eventos, documentacién de reuniones,
participaciones en ferias, etc.), deberan de reconocer el origen de la financiacion mostrando:

- El emblema de la Unidn Europea, asi como una referencia a dicha organizacién.

- Una declaracién de financiacién adecuada que indique “Financiado por la Unién Europea —
NextGenerationEU”.

- Mencidn al Plan de Recuperacion, Transformacién y Resiliencia.

- El Logo del Ministerio para la Transicidn Ecoldgica y el Reto Demografico.

- El Logo del IDAE.

- Ellogo de la linea de ayuda.

Los logotipos se encuentran disponibles en la web de IVACE.

e Justificar en los documentos como, por ejemplo, pliegos, especificaciones, anuncios, contratos, que
sustenten los bienes o servicios a prestar, asi como el resto de instrumentos juridicos, que
contienen, tanto en su encabezamiento como en su cuerpo de desarrollo, la siguiente referencia
“Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia - Financiado por la Unidn Europea —
NextGenerationEU”. Ademas, se debera incluir la mencidn al Ministerio para la Transicion Ecoldgica
y el Reto Demografico ya la IVACE.

K. ENTIDAD PUBLICA: PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION

Cuando sea una entidad publica la beneficiaria, certificado del érgano competente de que el
procedimiento de contratacion utilizado ha respetado la normativa vigente, haciendo referencia a la norma
aplicada, el procedimiento utilizado, la justificacion del mismo, los datos relativos a la publicacion de la
licitacion, y el nimero/cddigo del expediente de contratacién; en caso de que por el importe de la
contratacién no supere el umbral de los contratos menores, el certificado debera expresar cuando ha dado
comienzo la contratacidn. Este certificado se cumplimentara rellenando el Anexo 5.

L. CERTIFICADO FINAL DE OBRA

El certificado final de obra debera estar suscrito por el director de obra y director de ejecucidn de la obra, en
Su caso, para actuaciones sobre la envolvente térmica (solo para Tipologia 1). Deben estar suscritos en la
fecha de fin de obra, dentro del plazo permitido por las bases para la ejecucion de las mismas, y ser conformes
a las actuaciones realizadas.

M. CERTIFICADO DE LA INSTALACION TERMICA
En caso de actuaciones sobre instalaciones (solo para Tipologias 2), se debera entregar un certificado de la

instalacion térmica, suscrito por el director de la instalacién o instalador autorizado, y registrado en el 6rgano
competente de la Comunidad Autonoma de acuerdo con el RITE. Debe estar suscrito en la fecha de fin de
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obra, dentro del plazo permitido por las bases para la ejecucion de las mismas, y ser conformes a las
actuaciones realizadas.

N. CERTIFICADO DE EFICIENCIA ENERGETICA OBTENIDO UNA VEZ REALIZADAS LAS ACTUACIONES

Debe estar suscrito por técnico competente, en el que se acredite la mejora minima de 1 letra en su
calificacion energética, medida en la escala de emisiones de didxido de carbono (kg CO2 /m? afio), emitido
por el registro de IVACE (http://gcee.aven.es) y que incluye el cddigo justificativo de registro.

El certificado de eficiencia energética se registrara como una actualizacién del CEE registrado en la solicitud
de ayudas. Para ello se seguirdn los pasos indicados en el apartado 7 del Manual de Registro de CEE
existentes:

https://gcee.aven.es/images/documentacion/2021 Manual Registro EXISTENTES.pdf

Para actuaciones en edificios que incluyan rehabilitacién de espacios existentes y ampliacién de espacios (o
habilitacidn de espacios no habitables) debera presentarse 2 certificados de eficiencia energética del edificio
terminado: un CEE (no registrado) que incluya Unicamente los espacios rehabilitados y sus instalaciones y
que permita verificar el aumento de letra de calificacidon energética exigido en la convocatoria y un CEE
(registrado) que informe de la situacidén del edificio en su estado final y que incluya tanto espacios
rehabilitados como ampliados y sus instalaciones.

El registro del certificado debera haberse realizado con la versidn vigente del programa en el momento del
registro.

Para poder comprobar el salto de letra, se aportara el certificado de eficiencia energética inicial con la misma
version del programa con la que se haya obtenido el certificado de eficiencia energética del edificio tras las
actuaciones (siempre que no se puedan utilizar los certificados de eficiencia energética ya enviados en la
solicitud de la ayuda o en la subsanacion de la misma).

Para actuaciones realizadas bajo la Opcidn B no serd necesario que este certificado de eficiencia energética
esté registrado

En el caso de que el edificio sea de los comprendidos en el articulo 3.8.b, deberad aportarse memoria
justificativa de alcanzar al menos un 20 % de ahorro de energia final con las actuaciones propuestas.

P. INFORME EMITIDO POR ORGANISMO DE CONTROL O ENTIDAD DE CONTROL QUE ACREDITE LA
ADECUADA REALIZACION DE LAS ACTUACIONES.

Exigido Unicamente para la opcion A y siempre que la ayuda concedida sea superior a 50.000 €. Debera
realizarse un Informe acreditativo de la adecuada realizacidon de las actuaciones objeto de la ayuda de
acuerdo con la documentacion presentada en la solicitud de ayuda. Este Informe debera ser elaborado y
firmado por un organismo de control o entidad de control que cumpla los requisitos técnicos establecidos en
el Real Decreto 410/2010, de 31 de marzo, por el que se desarrollan los requisitos exigibles a las entidades
de control de calidad de la edificacidon y a los laboratorios de ensayos para el control de calidad de la
edificacidn, para el ejercicio de su actividad o por entidad de control habilitada para el campo reglamentario
de las instalaciones térmicas reguladas por la Ley 21/1992, de 16 de julio, de Industria y el Real decreto
2200/1995, de 28 de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento de la infraestructura para la calidad y
la seguridad industrial, en la especialidad o especialidades que mejor se adecuen a la naturaleza de la
actuacion.

Junto al informe elaborado por la entidad de control se debera presentar el modelo de declaracién disponible
en IVACE denominado Anexo 2.
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Teniendo en cuenta la resolucidon favorable de la concesion de la ayuda, y para poder acreditar la adecuada
realizacion de las actuaciones objeto de la ayuda, el alcance del informe acreditativo, elaborado y firmado
por el organismo de control o entidad de control, ha de contener obligatoriamente los siguientes apartados:

e Conformidad de las actuaciones realizadas con la Memoria técnica justificativa del cumplimiento de
las condiciones impuestas en la concesion de la ayuda, con indicacién de la adecuaciéon de las
actividades realizadas, siguiendo el modelo disponible en la pagina web del IVACE (Anexo 3).

e Conformidad de las actuaciones realizadas con el proyecto y el presupuesto aprobado por el
programa de ayudas (verificacidon cuantitativa y cualitativa), seglin la resolucidn favorable de la
concesion de la ayuda.

e Conformidad de las actuaciones realizadas con los pedidos, los contratos, las facturas
correspondientes a la inversion elegible realizada.

e Inspecciones y visitas realizadas.

e Reportaje fotografico de las actuaciones realizadas, que incluya fotografias de la situacién final
después de las actuaciones y del cartel obligatorio de instalar en este Programa de ayudas.

e Objeto y alcance del control: Métodos, procedimientos de control y técnico/s intervinientes.

Se adjuntard adicionalmente cualquier documento que el organismo de control o entidad de control
considere necesario para justificar lo acreditado y certificado con este Informe.

A modo orientativo, como referencia para los Organismos/Entidades de Control, se incluye en dicho Anexo
2, un modelo de informe, donde se presenta el contenido minimo necesario para acreditar la realizacion de
las actuaciones.

Q. DOCUMENTACION JUSTIFICATIVA DE LA EXISTENCIA DE UNA CONTABILIDAD SEPARADA O
DIFERENCIADA PARA TODAS LAS TRANSACCIONES RELACIONADAS

El beneficiario debe presentar documentacidn justificativa de la existencia de una contabilidad separada o
diferenciada para todas las transacciones relacionadas (ingresos y pagos, incluido el préstamo concedido,
pagos a los proveedores, ...) y declaracién responsable garantizando dicho cumplimiento (segin modelo del
Anexo 6).

Una posibilidad para justificarlo correctamente seria que el beneficiario aporte los siguientes documentos
contables firmados y sellados:

e Breve explicacion sobre la sistematica de contabilizacién de los gastos e ingresos relacionados con
el proyecto.

e Detalle de los asientos en los que se han contabilizado los gastos e ingresos imputados, incluyendo
cuentas o subcuentas y fechas de los mismos. Se ha de incluir los asientos de las ayudas recibidas.

e Detalle del cédigo diferenciado utilizado, en su caso, en la contabilizacién de dichas transacciones.

R. DECLARACION RESPONSABLE

Declaracién responsable, garantizando el proceso de contratacién de las actuaciones, la existencia de una
contabilidad separada o diferenciada para todas las transacciones relacionadas, el cumplimiento de las
normas nacionales y comunitarias sobre requisitos de igualdad de oportunidades y no discriminacion
aplicables a este tipo de actuaciones, el cumplimiento de las normas medioambientales nacionales y
comunitarias, y sobre desarrollo sostenible y la aplicacién de medidas antifraude eficaces y proporcionadas
en el ambito de gestidn del proyecto objeto de ayuda segiin modelo incluido en el Anexo 6.
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Este documento, debe estar suscrito y firmado por la persona apoderada.

S. RESTO DE DOCUMENTACION INDICADA EN NOTIFICACION DE CONCESION.

Ademds de la documentacién indicada en los puntos anteriores, se debera presentar cualquier otra
documentacidn especifica de la actuacion y/o beneficiario, que se indique en la notificacion de la concesion
de la ayuda.

5. DUDAS E INCIDENCIAS
Para cualquier consulta o aclaracién sobre la justificacion del expediente, pdngase en contacto con la unidad
de Energia del IVACE mediante correo electrénico a energiaedificios ivace@gva.es, identificdandose con el n
de expediente y nombre de la empresa beneficiaria.

Para incidencias relacionadas con el acceso/funcionamiento de la plataforma de tramitacion electrdnica,
enviar correo electrénico a las siguientes direcciones: generalitat en red@gva.es vy
servicios.telematicos@ivace.gva.es, indicando el nimero de expediente, el error producido y adjuntando
una captura de pantalla del mismo.

6. MEDIDAS ANTIFRAUDE

La entidad beneficiaria, si tuviera conocimiento de hechos constitutivos de fraude o irregularidad
relacionados con la ejecucion del proyecto subvencionado, debera ponerlos en conocimiento de IVACE a
través del apartado Buzdn - Control Antifraude, que le dirige al canal habilitado al efecto por el servicio
Nacional de Coordinacién Antifraude de la Intervencidon General de la Administracién del Estado.

7. SEGUIMIENTO, EVALUACION Y CONTROL

La entidad beneficiaria tiene la obligacion de facilitar al IVACE, en cualquier momento, la informacién relativa
a indicadores financieros, de produccién y resultados, que permitan medir el avance frente a la situacién de
partida descrita por la entidad beneficiaria en la memoria del proyecto como consecuencia de la ejecucion
del mismo.

Por ello debera aceptar participar en las actividades de seguimiento, evaluacién y control que, de acuerdo
con la normativa comunitaria, deben realizar las diferentes autoridades y érganos de control, aportando la
informacién necesaria.

8. INCUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES

El incumplimiento de las obligaciones por parte de la entidad beneficiaria podra dar lugar a la minoracién o
revocacion de la ayuda concedida, con exigencia, en su caso, del reintegro de las cantidades indebidamente
percibidas y del interés de demora desde el momento del pago de la subvencidn hasta que se acuerde la
procedencia del reintegro de la misma, tal como se establece en el articulo 15 de la convocatoria de ayudas.
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