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INSTRUCCIONES PARA LA JUSTIFICACION

CONVOCATORIA 2019

HORIZONTE-CV. PREPARACION DE PROPUESTAS PARA CONVOCATORIAS

H2020

Aprobadas por Resolucion de 29 de noviembre de 2019, de la Directora General del
Instituto Valenciano de Competitividad Empresarial (IVACE)

ACTUACION: IMAPEA

Convocatoria: RESOLUCION de 29 de mayo de 2019, del presidente del Instituto Valenciano
de Competitividad Empresarial (IVACE), por la que se convoca la concesién de subvenciones
a empresas para proyectos de preparaciéon de propuestas a convocatorias del Programa
marco de investigacion e innovacion 2014-2020 Horizonte 2020 (Horizonte- CV), con cargo al
presupuesto del ejercicio 2019, con cofinanciacién de la Unién Europea a través del Fondo
Europeo de Desarrollo Regional.2018. (DOGV 8565, de 7 de junio de 2019), cofinanciadas
por el Programa Operativo FEDER de la Comunitat Valenciana 2014-2020, en el Eje
Prioritario 1, ”Potenciar la investigacion, el desarrollo tecnoldgico y la innovacién”; objetivo
especifico 1.2.1, “Impulso y promocion de actividades de I+D+i lideradas por las empresas,
apoyo a la creacion de empresas innovadoras y apoyo a la compra publica innovadora”.
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1. INDICACIONES GENERALES

Las entidades beneficiarias deben realizar la justificacion de la actuacidn objeto de subvencion ante la
Sede Electroénica de la Generalitat a través del Portal del IVACE (www.ivace.es) siguiendo las presentes
Instrucciones.

La entidad beneficiaria debe preparar la documentacién que se indica a continuacion y posteriormente
acceder a la Sede Electrénica de la Generalitat para tramitar la justificacion de la forma indicada en el
apartado 7de estas instrucciones, solicitando el pago de la ayuda e incorporando a su expediente todos
los documentos que se relacionan:

|.  INFORME FINAL DEL PROYECTO
[I. INFORME GENERADO POR LA APLICACION “JUSTIFIC@”. RELACION DE GASTOS Y PAGOS
[Il. DIFUSION, PUBLICIDAD Y TRANSPARENCIA
V. DOCUMENTO BANCARIO ACREDITATIVO TITULARIDAD
\/. DECLARACION RESPONSABLE MINIMIS
VI. OTRA DOCUMENTACION, si procede
e Documentacién medioambiental, en caso de no haber sido aportada en fase de solicitud
e Actualizaciones en documentacién administrativa, en caso de modificacion
e Tres ofertas o informe justificativo de acuerdo con articulo 9 pto.4 de la convocatoria
e Plan de igualdad de oportunidades PIO

2. PLAZO

La fecha limite para la presentacién de la justificacion es el 6 de febrero de 2020, a las 23:59 horas.
3. DOCUMENTACION A PRESENTAR

. INFORME FINAL DEL PROYECTO

Se realizara sobre el modelo "Informe final del proyecto" disponible en el apartado de Justificacién 2019
del programa accesible en la web de IVACE. Cumpliméntelo y genere un Unico documento en formato
pdf y guardelo en su ordenador para la posterior presentacion.

El Informe final del proyecto debera contener necesariamente una explicacién clara y completa de la
situacion final del proyecto, documentando cémo se ha llevado a cabo el mismo y los resultados
obtenidos, se debera acreditar que dichos resultados coinciden con los indicados en la memoria técnica
presentada en la solicitud de la ayuda, tal como se establece en los articulos 10 y 11 de las bases
reguladoras y en el articulo 10 de la convocatoria de ayudas.

En el caso de que hubiera habido alguna variacién respecto a la situacion inicial descrita en la Memoria
de la solicitud de la ayuda y apoyada en concesion, se deberd indicar y justificar de forma detallada.
Ante cualquier modificacién del proyecto la entidad beneficiaria procedera, de acuerdo con la tipologia
de la modificacién, tal como se establece en el articulo 10 de la convocatoria. En ningln caso la
modificacion del proyecto podra suponer una alteracidn del contenido esencial del proyecto o de alguno
de los aspectos que fueron tenidos en cuenta para su valoracidn.



http://www.ivace.es/index.php?lang=es
http://www.ivace.es/index.php?option=com_content&amp;view=article&amp;id=6609%3Ainnova-cv-innovacion-de-pyme&amp;catid=408%3Aprogramas-de-ayudas-para-empresas-2018&amp;lang=es&amp;Itemid=100455
http://www.dogv.gva.es/datos/2016/11/29/pdf/2016_9507.pdf
http://www.dogv.gva.es/datos/2016/11/29/pdf/2016_9507.pdf
http://www.dogv.gva.es/datos/2019/06/07/pdf/2019_5767.pdf
http://www.dogv.gva.es/datos/2019/06/07/pdf/2019_5767.pdf
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En el modelo de informe facilitado por IVACE se relaciona la documentacion técnica adicional que serd
necesario presentar para justificar correctamente la ejecucidn del proyecto:

v/ Documento contractual que acredite que el servicio de preparacién, elaboracién y presentacion
de la propuesta a la convocatoria H2020 se ha iniciado con posterioridad al 1 de enero de 2019 y
que ha finalizado a 31 de diciembre de 2019.

v Informe ejecutivo del proveedor del servicio, firmado, fechado como maximo a 31 de diciembre
de 2019, y sellado por el mismo, en el que se describa, con la mayor precisién posible, el detalle
de los trabajos facturados, incluyendo calendario de ejecucion, recursos dedicados, otros y se
acompanara de cualquier otro documento resultado y acreditativo de la prestacidn del servicio.

v' Comprobante de la presentacién del proyecto a una de las convocatorias del programa H2020.

v" Notificacidn sobre el resultado obtenido en la evaluacién de la propuesta presentada a la
convocatoria H2020. En el supuesto de no disponer de la misma, en la fecha de justificacidn de la
ayuda, la empresa beneficiaria podra presentarla con posterioridad, siempre y cuando cumpla
con los requisitos establecidos tanto para la presentacién de la solicitud al programa H2020
correspondiente como para el resto de la documentacion justificativa.

Esta documentacién complementaria al informe final, asi como cualquier otra documentacion
resultante o acreditativa de la ejecucion del proyecto que la empresa considere adecuado aportar para
la correcta acreditaciéon de su proyecto como, por ejemplo, estudios o diagndsticos realizados,
memorias de ejecucidn, informes de conclusiones, etc. se podra aportar mediante el tramite
“Aportacion de documentacion complementaria”, disponible en el apartado de Justificacion 2019 del
programa.

Il. INFORME GENERADO POR LA APLICACION JUSTIFIC@. RELACION DE GASTOS Y PAGOS.

Este documento se obtendrd directamente de la aplicacion “Justific@” accesible en este apartado de
Justificaciéon 2019 del programa. Esta aplicacidon informatica permite rellenar los datos econdmicos
requeridos para la justificacion de la subvencion, validarlos y generar un documento PDF para su
posterior presentacion.

Los justificantes del gasto imputados al proyecto se deberan introducir en la aplicacion “Justific@” en
orden cronoldgico, es decir, primero el mas antiguo.

En funcién del expediente, el programa mostrara determinadas pestaias, que se corresponden con los
tipos de gastos a justificar en la correspondiente actuacion. La entidad beneficiaria introducira para cada
coste el detalle de facturas imputadas al proyecto, asi como el detalle de cddigos contables empleados
para la misma, de acuerdo con lo que se establece en el articulo 9.5.d de la convocatoria.

JUSTIFICANTES DE GASTO Y PAGO

Recopile todos los documentos de gasto imputados al proyecto y organicelos de acuerdo con el
concepto elegible notificado. Incorpdrelos en el orden en que se han introducido en la aplicacién
“Justific@”. Haga lo mismo con los documentos de pago: drdenes de transferencia y extractos
bancarios, correspondientes a cada factura y coléquelos a continuacion de la misma.

Genere un Unico documento en formato pdf con la informacién anterior y guardelo en su ordenador
para su posterior presentacion.


http://www.dogv.gva.es/datos/2019/06/07/pdf/2019_5767.pdf
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Indicaciones generales sobre justificantes de gasto y pago

El proyecto deberd haberse iniciado con posterioridad al 1 de enero de 2019 y finalizado antes del
31 de diciembre de 2019. Se entiende que se han iniciado los trabajos cuando se ha producido un
compromiso de gasto firme e irreversible (articulo 2.23 del Reglamento. 651/2014, de la Comision,
de 17 de junio de 2014) y que formalmente han finalizado en el momento de la emision del ultimo
justificante del gasto referente a la preparacion de la propuesta, salvo que el informe ejecutivo
emitido por el proveedor indique alguna excepcion; teniendo en cuenta que es requisito
imprescindible que el proyecto no haya finalizado con anterioridad a la solicitud de la ayuda, es
decir, que al menos algun justificante de gasto debe de emitirse con fecha posterior a la solicitud
de la ayuda (articulo 9.3.ay b de la convocatoria).

Los justificantes de gasto y pago deberan cumplir con lo establecido en los articulos 4 v 9 de Ia

convocatoria de ayudas. Se destacan a continuacion algunos aspectos relevantes:

Periodo de validez de los justificantes de gasto: desde el 1 de enero hasta el 31 diciembre de 2019
(articulo 9.3.a de la convocatoria), y al menos alguno debe ser de fecha posterior a la solicitud de
esta ayuda (articulo 9.3.b de |la convocatoria).

Periodo de validez de los justificantes de pago: desde el 1 de enero hasta la fecha de justificacidon
del proyecto ante el IVACE (articulo 9.3.c de la convocatoria).

Sélo se aceptaran los gastos que tengan como soporte documental facturas o documentos de valor
probatorio equivalente (articulo 30.3 de la Ley General de Subvenciones).

Los gastos presentados deben estar pagados en su totalidad por la entidad beneficiaria, incluyendo
sus impuestos correspondientes, y dentro del periodo de elegibilidad. Este requisito se aplicard con
independencia del porcentaje de imputacién de un gasto al proyecto (articulo 31.2 de la Ley
General de Subvenciones).

Los gastos se imputaran por el importe de la base imponible (articulo 4.3 de la convocatoria). En el
caso de gastos con imputacion parcial se acompanfara de un informe justificativo del representante
legal de la entidad beneficiaria relativo al método de imputacién empleado.

El gasto no registrado en la aplicacion “Justific@” no sera en ningln caso objeto de subsanacion.

Como justificante de pago, se debera aportar la copia del extracto bancario junto con copia del
cheque o de la orden de transferencia (articulo 9.2.b de la convocatoria).

Sélo se aceptardn los pagos realizados a través de entidad financiera (articulo 9.2.b de la
convocatoria). Son admisibles los documentos de pago emitidos por banca on-line. No seran vélidos
las compensaciones entre facturas, ni pagos mediante leasing, renting o similares.

En las ordenes de transferencia y/o apuntes del extracto bancario globales, se procedera segun lo
establecido en el articulo 9.2.c de la convocatoria.

Los conceptos de los gastos deberan de identificarse con claridad, cumplir con los criterios
establecidos en la convocatoria (articulo 4.1 y 4.2 de la convocatoria), y ser acordes con los costes
solicitados y concedidos.



http://www.ivace.es/index.php?option=com_remository&Itemid=100124&func=select&id=141&lang=es
http://www.ivace.es/index.php?option=com_remository&Itemid=100124&func=select&id=141&lang=es
http://www.dogv.gva.es/datos/2019/06/07/pdf/2019_5767.pdf
http://www.dogv.gva.es/datos/2019/06/07/pdf/2019_5767.pdf
http://www.dogv.gva.es/datos/2019/06/07/pdf/2019_5767.pdf
http://www.dogv.gva.es/datos/2019/06/07/pdf/2019_5767.pdf
http://www.dogv.gva.es/datos/2019/06/07/pdf/2019_5767.pdf
http://www.dogv.gva.es/datos/2019/06/07/pdf/2019_5767.pdf
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2003-20977&p=20160520&tn=2
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2003-20977&p=20160520&tn=2
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2003-20977&p=20160520&tn=2
http://www.dogv.gva.es/datos/2019/06/07/pdf/2019_5767.pdf
http://www.dogv.gva.es/datos/2019/06/07/pdf/2019_5767.pdf
http://www.dogv.gva.es/datos/2019/06/07/pdf/2019_5767.pdf
http://www.dogv.gva.es/datos/2019/06/07/pdf/2019_5767.pdf
http://www.dogv.gva.es/datos/2019/06/07/pdf/2019_5767.pdf
http://www.dogv.gva.es/datos/2019/06/07/pdf/2019_5767.pdf
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11l. DIFUSION, PUBLICIDAD Y TRANSPARENCIA

La entidad beneficiaria deberd aportar, para dar cumplimiento a las obligaciones de difusion, publicidad
y trasparencia, la documentaciéon grafica que se indica en el modelo "Difusién, publicidad y
transparencia" disponible en este apartado de Justificacién 2019 del programa (articulos 9.5a y 14 de la
convocatoria). Genere un documento en formato pdf con la informacion requerida y guardelo en su
ordenador para la posterior presentacion.

Acreditara que todas las medidas de informacidn y comunicacion relacionadas con el proyecto llevadas
a cabo por el beneficiario incluyen:

VI EI emblema de la Unién Europea, segun las caracteristicas técnicas establecidas en el
capitulo Il y anexo Il del Reglamento de ejecucion UE n? 821/2014), y la referencia al
Fondo Europeo de Desarrollo Regional;

[V Ellogotipo de IVACE

Las imagenes a utilizar estan disponible en <http://www.ivace.es/> apartado “Descargas”

IV. DOCUMENTO BANCARIO ACREDITATIVO TITULARIDAD

Documento bancario que acredite titularidad de la cuenta indicada para el pago de la subvencidn.
Genere un documento en formato pdf con la informacién requerida y guardelo en su ordenador para la
posterior presentacion.

V. DECLARACION RESPONSABLE MINIMIS

Documento actualizado generado en la aplicacidn Solici@ accesible en el apartado de Solicitud 2019 del
programa.

Esta informacidn se reflejara directamente en los campos correspondientes de la aplicacién “Solicit@"
accesible en el apartado de Solicitud 2019 del programa.

En dicha aplicacién se debe actualizar el resto de ayudas de minimis concedidas para costes
subvencionables distintos a los presentados al IVACE para la justificacién del proyecto, tal como se
establece en el articulo 12 de las bases reguladoras y en el articulo 5 de la convocatoria de ayudas.

Genere un Unico documento en formato pdf, denominado Impreso generado mediante la aplicacion
“Solicit@”, con la informacién anterior y guardelo en su ordenador para su posterior presentacion a
través del enlace: “Aportacion voluntaria”.

VI. OTRA DOCUMENTACION A APORTAR (si procede)

Ademas de la documentacion indicada en los apartados anteriores se deberd presentar, si procede,
cualquier otra documentacidn necesaria para asegurar el cumplimiento de requisitos de la convocatoria
o aspectos indicados en la notificacién de la concesidn de la ayuda. Si necesita justificar alguno de estos
aspectos genere el documento correspondiente en formato pdf con la informaciéon requerida y
guardelos en su ordenador para la posterior presentacion.


http://www.dogv.gva.es/datos/2019/06/07/pdf/2019_5767.pdf
http://www.dogv.gva.es/datos/2019/06/07/pdf/2019_5767.pdf
http://www.ivace.es/index.php?option=com_remository&lang=es
http://www.ivace.es/index.php?option=com_remository&Itemid=100124&func=select&id=141&lang=es
http://www.dogv.gva.es/datos/2016/11/29/pdf/2016_9507.pdf
http://www.dogv.gva.es/datos/2019/06/07/pdf/2019_5767.pdf
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- Documentacion medioambiental no aportada en fase de solicitud
Se aportard la documentacion acreditativa del instrumento de control ambiental al cual estan
sometidas las actividades e instalaciones en las que el solicitante de la subvencidn realiza su
actividad y en las que ejecuta el proyecto segun lo descrito en el articulo 6.5.b de la convocatoria
cuando esta documentacion no se hubiera presentado en el tramite de solicitud de la ayuda.

- Actualizaciones en documentacion administrativa
En caso de haberse producido alguna modificacidn de la documentacién administrativa presentada
anteriormente al IVACE (por ejemplo: poder del representante legal, estatutos, cambio de
domicilio, cambio de forma juridica, etc.), se aportara la actualizacion de la misma como se recoge
en el articulo 10.e de las bases reguladoras.

- Tres ofertas o informe justificativo de acuerdo con articulo 9.4 de la convocatoria.
Sélo en caso en que el importe de algun gasto subvencionable sea igual o superior, IVA, excluido, a
la cuantia de 15.000,00 euros.

- Plan de igualdad de oportunidades PIO
Los beneficiarios que empleen a mas de 250 trabajadores (por NIF, no por centro de trabajo)
deberan contar con un Plan de Igualdad de oportunidades de acuerdo con lo previsto en la Ley
Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres.

4. DECLARACIONES RESPONSABLES

Esta informacidn se reflejara directamente en los formularios de Declaraciones que se encuentran en la
Justificacidn electrénica de programas IVACE accesibles desde el enlace “Solicitud de pago y aporte de
documentacion” del apartado de “Justificacion” en la informacion del programa accesible en la web de
IVACE.

De acuerdo con el articulo 10.e de las bases reguladoras, la entidad beneficiaria es responsable de la
veracidad de los documentos aportados y en general de la informacién facilitada.

Declaracion responsable de las fuentes de financiacion del proyecto

En estos campos se deberan consignar las subvenciones, ayudas, ingresos o recursos procedentes de
entes publicos o privados nacionales, de la Uniéon Europea o de organismos internacionales para los
mismos gastos subvencionables que los del proyecto presentado ante el IVACE, tal como se establece en
el articulo 10.f de las bases reguladoras.

5. SEGUIMIENTO, EVALUACION Y CONTROL

La empresa beneficiaria tiene la obligacién de facilitar al IVACE, en cualquier momento, la informacién
relativa a indicadores financieros, de produccion y resultados, que permitan medir el avance frente a la
situacion de partida descrita por la empresa beneficiaria en la memoria del proyecto como consecuencia
de la ejecucion del mismo, tal como se establece en el articulo 9.5e de la convocatoria de ayudas.

Por lo que debe aceptar participar en las actividades de seguimiento, evaluacién y control que, de
acuerdo con la normativa comunitaria, deben realizar las diferentes autoridades y drganos de control,
aportando la informacion necesaria para acreditar el logro de los indicadores de productividad en el
marco del Programa Operativo de la Comunitat Valenciana (Documento que Establece las Condiciones
de la Ayuda — DECA -, puntos 2 y 6).


http://www.dogv.gva.es/datos/2019/06/07/pdf/2019_5767.pdf
http://www.dogv.gva.es/datos/2016/11/29/pdf/2016_9507.pdf
http://www.dogv.gva.es/datos/2019/06/07/pdf/2019_5767.pdf
http://www.ivace.es/index.php?option=com_remository&Itemid=100124&func=select&id=144&lang=es
http://www.ivace.es/index.php?option=com_remository&Itemid=100124&func=select&id=144&lang=es
http://www.dogv.gva.es/datos/2016/11/29/pdf/2016_9507.pdf
http://www.dogv.gva.es/datos/2016/11/29/pdf/2016_9507.pdf
http://www.dogv.gva.es/datos/2019/06/07/pdf/2019_5767.pdf
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Para la obtencién de esta informacidn, el IVACE, con posterioridad a la justificacion del proyecto, hara
llegar a las empresas beneficiarias, un cuestionario de obligado cumplimiento para su cumplimentacién
y presentacion.

6. MEDIDAS ANTIFRAUDE

La entidad beneficiaria, si tuviera conocimiento de hechos constitutivos de fraude o irregularidad
relacionados con la ejecucién del proyecto subvencionado, deberd ponerlos en conocimiento de IVACE a
través del apartado Buzon - Control Antifraude, que le dirige al canal habilitado al efecto por el servicio
Nacional de Coordinacién Antifraude de la Intervenciéon General de la Administracion del Estado
(Articulo 14.b de la convocatoria de ayudas y Documento que Establece las Condiciones de la Ayuda —
DECA -, punto 2).

7. INCUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES

El incumplimiento de las obligaciones por parte de la empresa beneficiaria, podra dar lugar a la
minoracion o revocacion de la ayuda concedida, con exigencia, en su caso, del reintegro de las
cantidades indebidamente percibidas y del interés de demora desde el momento del pago de la
subvencién hasta que se acuerde la procedencia del reintegro de la misma, tal como se establece en el
articulo 11 de las bases reguladoras y en el articulo 10 de la convocatoria de ayudas.

Entre otros, y no de manera exhaustiva, se relacionan posibles motivos de minoracién o de revocacidn:

e El presupuesto del proyecto presentado a la convocatoria H2020 es inferior al importe minimo
establecido en el articulo 3.2 de la convocatoria del programa.

e El proyecto ha recibido otras ayudas superando el limite de ayuda total de minimis (articulo 5.2 de
la convocatoria).

e El proyecto ha recibido otras ayudas, subvenciones, ingresos o recursos publicos o privados para los
mismos costes subvencionables (articulo 10.f de las bases reguladoras).

e El proyecto no cumple con el objeto de la subvencion descrito en la solicitud y su memoria técnica,
o ha sufrido, sin autorizacion previa del IVACE, modificaciones que alteran aspectos esenciales o
que fueron relevantes en su evaluacién (articulo 10.1 de la convocatoria).

e Laevaluacion de la propuesta presentada a la convocatoria de H2020 no alcanza la nota de
corte minima establecida en dicha convocatoria (articulos 10.4 y 10.5 de la convocatoria).

e La entidad beneficiaria no responde de la veracidad de los documentos aportados y en general de la
informacidn facilitada (articulo 10.e de las bases reguladoras).

e El proyecto incumple con el requisito establecido en convocatoria sobre el periodo de ejecucidn,
puesto que ha finalizado con anterioridad a la solicitud de la ayuda. (articulo 9.3.a de la
convocatoria).

8. PRESENTACION DE LA DOCUMENTACION DE JUSTIFICACION

Estos trdmites deberan realizarse mediante:
e Certificado electrénico de persona juridica de la entidad beneficiaria, o
e Certificado electrénico de persona fisica que ostente poder de representacién de la entidad
solicitante en vigor. En el caso de representantes mancomunados se debera aportar una


http://www.dogv.gva.es/datos/2019/06/07/pdf/2019_5767.pdf
http://www.dogv.gva.es/datos/2016/11/29/pdf/2016_9507.pdf
http://www.dogv.gva.es/datos/2019/06/07/pdf/2019_5767.pdf
http://www.dogv.gva.es/datos/2019/06/07/pdf/2019_5767.pdf
http://www.ivace.es/index.php?option=com_remository&Itemid=100124&func=select&id=141&lang=es
http://www.dogv.gva.es/datos/2019/06/07/pdf/2019_5767.pdf
http://www.dogv.gva.es/datos/2019/06/07/pdf/2019_5767.pdf
http://www.dogv.gva.es/datos/2016/11/29/pdf/2016_9507.pdf
http://www.dogv.gva.es/datos/2019/06/07/pdf/2019_5767.pdf
http://www.dogv.gva.es/datos/2019/06/07/pdf/2019_5767.pdf
http://www.dogv.gva.es/datos/2016/11/29/pdf/2016_9507.pdf
http://www.dogv.gva.es/datos/2019/06/07/pdf/2019_5767.pdf
http://www.dogv.gva.es/datos/2019/06/07/pdf/2019_5767.pdf
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autorizacién del resto de administradores mancomunados necesarios, que no han realizado el

tramite telemdtico con su firma.

Importante: En el caso de tramitar la solicitud de pago con un certificado de otra entidad distinta de la
beneficiaria o de una persona fisica sin poder de representacién, podra iniciarse la tramitacidn, pero no
se podra registrar la documentacién en el IVACE y se enviara a la firma de la empresa beneficiaria o de

su representante legal para concluir el tramite.

Para la solicitud de pago, se accederd a la Sede Electrénica de la Generalitat a través del enlace
“Solicitud de pago y presentacidon de documentacidn de justificacién” disponible en el apartado de

Justificacién 2019 del programa. Se visualizara la siguiente pantalla:

‘ S gg ‘ , ; ‘ [ wwwgaes |
Asistente de tramitacion e ;,_;,'@“ g 4 GGENERALITAT VALENCIANA
a 11 1Y R 5
e o e Cancela erra
ea00 oMz | Justificacion de ayudas oktug| ) spcacin
1v 2 3 4 5
(53 M CARPETA CIUDADANA Debesaber ) Rellnar )  Docmentar ) Reglstar )  Guardar )
Debe saber
iNecesita ayuda? Para realizar su sollcitud dispone de este asistente que le gulard de manera sencilla por los pasos necesarios para su presentacidn,
.« om Iconografia
@  peneraltat_en_red@gva.es
1 DEBE SABER I cbigoorio
Le mostramos una breve explicacion de cada uno de los pasos por los que ha de pasar para completa el proceso de sollcitud aadeni
Informacion del Gestor Unico de Contenidos (GUC) dependiente

nsellerla de Haclenda y Modelo Economico.

nformacién:Detalle del tramite en GUC
macion Espectica

Simulacién de Tramitacién Telemdtica en la Generalitat Valenciana (Cl@ve-firma)

2 RELLENAR

Deber cumplimentar los formularios indicados como obligatorios. Pueden existirformularios opcionales que puede cumplimentar o no, segdn

disponga de la nformacion solctada,

3 ANEXAR

Se le sollcitard que anexe la documentacion necesarla para la sollcitud.

4 ReGISTRAR

Deberé revisar b documentacién que va a presentar teniendo en cuenta que una vez enviada no pod modificar ingin dato

T 1 5 GUARDAR
N ! e l proporcionaré un ustificante de regisro firmado electronicamente que le serviré como resguardo o Justficante legal,

Una vez se acceda al trdmite debera realizar las siguientes acciones:
1.“DEBE SABER”. Informacion relativa al tramite.

2.“RELLENAR”. En este apartado se debera cumplimentar el formulario de solicitud de pago.

3.“DOCUMENTAR”. Se adjuntardn en este tramite los siguientes documentos que
obligatoriamente deben registrarse junto con la solicitud de pago: RELACION DE GASTOS Y
PAGOS e INFORME FINAL DEL PROYECTO.

El resto de los documentos necesarios para la justificacion de la ayuda, preparados siguiendo el
apartado 3 de estas instrucciones, se aportaran accediendo a la Sede Electréonica de la
Generalitat a través del enlace “Aportacion de documentacion complementaria”, también
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disponible en el apartado de Justificacion 2019 del programa. En este tramite y siguiendo los
mismos pasos que con la solicitud de pago se adjuntara el resto de documentacion.

4.“REGISTRAR”. En esta pantalla se muestra la relacién de los documentos que van a ser
tramitados. Pulsando sobre el botédn “Registrar”, se dara registro a su solicitud y los
documentos seran remitidos a su expediente IVACE.

5.“GUARDAR”. En este momento el beneficiario debera guardar el justificante de presentacion de
la documentacion registrada para asegurarse de su correcta tramitacion.

Nota: En el caso de que un archivo supere los 8 Mbytes es necesario fraccionarlo, pudiendo aportar mas
de un archivo empleando el tramite de “Aportacidon de documentaciéon complementaria”.

9. DUDAS E INCIDENCIAS

Para cualquier consulta o aclaracién sobre la justificacion del expediente, péngase en contacto con la
unidad de Innovacion del IVACE mediante correo electronico a innovacion.ivace@gva.es,
identificdndose con el nimero de expediente y nombre de la empresa beneficiaria.

Para incidencias relacionadas con el acceso/funcionamiento de la plataforma de tramitacion electrénica,
enviar correo electrénico a las siguientes direcciones: generalitat_en_red@gva.es 'y
servicios.telematicos@gva.es, indicando el nimero de expediente, el error producido y adjuntando una
captura de pantalla del mismo.
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